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Schnelleinstieg zum Vorbereiten der SIM Karte 
Vergewissern Sie sich, dass die SIM Karte mit einem herkömmlichen Mobiltelefon kompatibel ist, bevor Sie 
die SIM Karte für das Alarmsystem vorbereiten.  

Die PIN Code Abfrage der SIM Karte muss deaktivert werden! 
Warum? Wenn sich das Alarmsystem in das GSM Netz einloggt, kann dies nicht geschehen so lange bereits 
ein PIN Code auf der Sim Karte existiert. Daher muss die PIN Code Abfrage deaktiviert werden. 

Wie? Der PIN Code ist jener Code, den Sie beim Einschalten Ihres Mobiltelefons eingeben müssen. Die PIN 
Code Abfrage kann in Ihrem Mobiltelefon unter dem Menüpunkt „Sicherheitseinstellungen“ deaktiviert 
werden. 

Wie teste ich, ob die PIN Code Abfrage erfolgreich deaktiviert wurde? Legen Sie die SIM Karte in ein 
herkömmliches Mobiltelefon und schalten Sie dieses ein. Wenn ein PIN Code verlangt wird, wurde die PIN 
Code Abfrage NICHT deaktiviert. 

Die Mobilboxnummer muss gelöscht werden! 
Warum? Wenn Sie das Alarmsystem anrufen und die betroffene SIM Karte im Alarmsystem eingelegt ist, 
die Mobilboxnummer jedoch nicht gelöscht ist, können Sie nicht auf das Alarmsystem zugreifen und dieses 
daher nicht steuern. Stattdessen werden Sie zu Ihrer Mobilbox weitergeleitet werden.  
 
Wie? Im Menü Ihres Mobiltelefons gibt es einen Menüpunkt namens "Rufumleitung" oder einen Menüpukt 
mit ähnlichem Namen. Hier können Sie die Mobilboxnummer Ihres Mobiltelefons löschen. 
 
Wie teste ich, ob die Mobilboxnummer erfolgreich gelöscht wurde? Rufen Sie das Alarmsystem an. Sollten 
Sie zu Ihrer Mobilbox weitergeleitet werden, wurde die Mobilboxnummer nicht gelöscht. 

Zumindest eine Telefonnummer sollte auf der SIM Karte gespeichert sein! 
Warum? Wenn das Alarmsystem keine Nummern auf der SIM Karte findet, wird sich das System NICHT in 
ein GSM Netz einloggen. 

Eine Notruftelefonnummer kann via SMS oder Anruf eingespeichert werden. 

Methode 1: Senden Sie eine SMS um Notrufnummern einzuspeichern. Senden Sie eine SMS mit dem 
folgenden Inhalt: 123456#51#23647896#. Daraufhin erhalten Sie eine SMS vom Alarmsystem, welche Ihnen 
bestätigt, dass die erste von 5 Notrufnummern 23647896 lautet. Außerdem werden alle anderen 
Notrufnummern aufgelistet. Hier ein typisches Beispiel einer solchen SMS: 

Tel 1: 21236478  
Tel 2: 2. Notrufnummer  
Tel 3: 3. Notrufnummer  
Tel 4: 4. Notrufnummer  
Tel 5: 5. Notrufnummer 
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Methode 2: Rufen Sie das Alarmsystem an und geben Sie nach dem Signalton folgenden Befehlscode ein 
123456#51#Tel. Nummer mit 0-15 Stellen# Wenn der Befehlscode korrekt eingegeben wurde, ertönt ein 
Signalton. Die Notrufnummer ist nun auf der SIM Karte gespeichert. 

Wenn die gewünschte Notrufnummer z.B. “23647896” lautet, müssen Sie folgenden Befehlscode eingeben: 
12346#51#23647896# (vergessen Sie nicht, dass 123456 der Standard PIN Code ist). 

Im Anhang eine Auflistung der Befehlcodes zum Einspeichern von Notrufnummern via Anruf: 

• 1. Notrufnummer: PIN Code#51#Tel. Nummer mit 0-15 Stellen# 
• 2. Notrufnummer: PIN Code#52#Tel. Nummer mit 0-15 Stellen# 
• 3. Notrufnummer: PIN Code#53#Tel. Nummer mit 0-15 Stellen# 
• 4. Notrufnummer: PIN Code#54#Tel. Nummer mit 0-15 Stellen# 
• 5. Notrufnummer: PIN Code#55#Tel. Nummer mit 0-15 Stellen# 

Wie teste ich, ob die gewünschen Telefonnummern auf der SIM Karte gespeichert sind?  

 Senden Sie den Befehlscode 50## via SMS. 

Kurz darauf erhalten Sie eine Statusreport SMS mit allen aufgelisteten Notrufnummern. 

Sollten Sie Fragen betreffend des Alarmsystems haben, kontaktieren Sie uns bitte unter 
support@homealarm.de oder rufen Sie uns unter +45 36 98 10 42 (08.00 - 12.00) an. 
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